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Wyniki ogdlne

Raport dotyczy badan ankietowych przeprowadzonych wsréd studentéow UJK po semestrze zimowym
roku akademickiego 2025/2026, dotyczacych oceny sposobu realizacji zaje¢ przez nauczycieli akademickich
iinne osoby prowadzace zajecia. Analize przygotowano w ramach Wewnetrznego Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia, okre$lonego uchwatg nr 96/2025 Senatu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach
z dnia 25 wrze$nia 2025 r., oraz z uwzglednieniem zadan zespotéw okreslonych zarzadzeniem nr 167/2025
Rektora UJK z dnia 1 pazdziernika 2025 r.

Badania ankietowe majg charakter anonimowy i dobrowolny. Podstawe niniejszego opracowania
stanowity zagregowane wyniki ankiet poszczegdlnych pracownikéw Instytutu Chemii: wyniki ogdlne, wyniki
wedtug pytan oraz uwagi opisowe studentdw. Uzupetniajgco wykorzystano zbiorcze materiaty dotyczace
wynikéw ankietyzacji dla Wydziatu Nauk Scistych i Przyrodniczych oraz poszczegélnych kierunkéw studiéw,
przekazane przez wtadze Wydziatu.

Wyniki dotyczace pracownikéw Instytutu Chemii oraz wyniki przypisane do kierunkéw studiow nalezy
interpretowac odrebnie. Pierwsze odnoszg sie do ankiet przypisanych pracownikom Instytutu, obejmujac tez
zajecia prowadzone dla innych jednostek UJK. Wyniki kierunkowe obejmujg natomiast wszystkie osoby
prowadzace zajecia na danym kierunku, takze pracownikéw innych instytutéw i jednostek. Z tego wzgledu
oba zestawy danych petnig w raporcie odmienne funkcje i nie powinny by¢ bezposrednio utozsamiane.

W analizowanym semestrze $rednig ocene mozna byto wyznaczy¢ dla 30 pracownikéw Instytutu
Chemii. tacznie zarejestrowano 2733 oceny czgstkowe i 390 wypetnionych ankiet. Zbiorcze wartosci dla
biezgcego semestru przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Zbiorcze zestawienie wynikow ankiet pracownikow Instytutu Chemii

Srednia ocena: 4,91

Srednia liczba ocen: 91,10
Srednia liczba wypetnionych ankiet: 13,00
Srednia liczba wszystkich ankiet: 102,42
Sredni wskaznik wypetnienia ankiety: 15,91%

Ze wzgledu na istotne réznice w liczbie i zwrotnosci ankiet pomiedzy semestrami zimowymi i letnimi,
podstawowym punktem odniesienia dla wynikdw z semestru zimowego 2025/2026 przyjeto analogiczny
semestr zimowy poprzedniego roku akademickiego, natomiast dane z semestru letniego 2024/2025
potraktowano pomocniczo. Ogdlny poziom ocen pozostat bardzo wysoki i stabilny. Srednia ocena wzrosta
z 4,88 w semestrze zimowym 2024/2025 do 4,91 w semestrze zimowym 2025/2026. Réznica ta jest niewielka
i nie stanowi podstawy do wnioskowania o zasadniczej zmianie jakosSci ksztatcenia, lecz wskazuje przede
wszystkim na utrzymanie wysokiego poziomu ocen. Dla poréwnania w semestrze letnim 2024/2025 $rednia
ocena wynosita 4,89.

Sredniwskaznik wypetnienia ankiety wyniést 15,91% i byt nizszy niz w poprzednim semestrze zimowym
(18,15%), ale wyzszy niz w semestrze letnim 2024/2025 (12,66%). W biezgcym semestrze liczba
wypetnionych ankiet byta nizsza niz w analogicznym semestrze poprzedniego roku akademickiego. Nizszy byt
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réwniez sredni wskaznik wypetnienia ankiet, co wskazuje na mniejszg zwrotnos¢ niz zimg 2024/2025.
Jednoczesnie wskaznik ten pozostawat wyzszy niz w semestrze letnim 2024/2025.

Analiza uwag studentéw

W ankietach studenci przekazali ponad 250 wypowiedzi zawierajgcych konkretne uwagi dotyczace
sposobu prowadzenia zajeé, organizacji procesu dydaktycznego oraz wspotpracy z prowadzgcymi. W analizie
pominieto wpisy, ktdre nie wnosity tresci mozliwej do interpretacji, takie jak ,brak uwag”, pojedyncze znaki
lub bardzo ogdlne odpowiedzi (,0K”). Zdecydowana wiekszos¢ analizowanych wypowiedzi — ponad trzy
czwarte — miata wydzwiek pozytywny, natomiast komentarze jednoznacznie krytyczne stanowity mniej niz
10%. Podziat ten miat charakter orientacyjny, poniewaz cze$s¢ wypowiedzi zawierata jednocze$nie elementy
pozytywne ikrytyczne. Zebrane uwagi wykorzystano przede wszystkim do wskazania najczesciej
powtarzajgcych sie mocnych stron oraz obszaréw wymagajacych dalszej uwagi.

Mocne strony wskazywane w uwagach

¢ wysoki poziom wiedzy merytorycznej oraz dobre przygotowanie oséb prowadzgcych zajecisa;

e przystepne iuporzadkowane wyjasnianie trudnych zagadnienn oraz gotowo$¢ do ponownego
ttumaczenia materiatu;

e zyczliwosc, dostepnosc i otwartosc na pytania studentdw, a takze indywidualne podejscie w sytuacjach
wymagajgcych dodatkowego wsparcia;

e wykorzystywanie materiatéw dydaktycznych, przyktadéw praktycznych ic¢wiczern utatwiajgcych
utrwalanie wiedzy;

e atmosfera zajec¢ sprzyjajgca aktywnosci studentdw oraz widoczne zaangazowanie prowadzgcych

w proces dydaktyczny.

S3 to w duzej mierze te same elementy, ktore byty pozytywnie oceniane w poprzednich raportach.
Powtarzalnos$¢ tych opinii wskazuje, ze studenci konsekwentnie doceniajg przygotowanie merytoryczne
prowadzacych, ich dostepnos¢ oraz dbatosé o jasne wyjasnianie materiatu.

Obszary wymagajyce dalszej uwagi
e tempo realizacji materiatu i duza ilos¢ tresci przekazywanych w krétkim czasie, utrudniajgce czesci
studentéw uporzgdkowanie i przyswojenie materiatu;
e potrzeba wyrazniejszego wskazywania zagadnien kluczowych oraz ograniczania nadmiernego
zageszczenia tresci, szczegblnie w materiatach prezentacyjnych;
¢ jasnos¢ wymagani zasad oceniania, w tym lepsze dopasowanie poziomu i rodzaju zadan na kolokwiach

i zaliczeniach do tych, ktére byly wczesniej omawiane i éwiczone podczas zaje¢;

e dostepnos¢ materiatéw oraz informacji zwrotnej po zaliczeniach, w tym zapewnienie studentom
mozliwosci wgladu do ocenionych prac zgodnie z obowigzujgcymi zasadami;

e pojedyncze sygnaty dotyczgce sposobu komunikacji i atmosfery podczas zajeé, ktére wymagaja
monitorowania mimo bardzo wysokiej ogdlnej oceny postawy prowadzacych.

Najczesciej powtarzajgcymi sie uwagami, obecnymi rowniez w poprzednich semestrach, byty zbyt
szybkie tempo realizacji zajeé¢, duza ilos¢ materiatu oraz nie zawsze wystarczajgco jasne wymagania. Cho¢
uwagi te nie dominowaty w wypowiedziach studentdw, ich ponowne pojawienie sie wskazuje, ze warto nadal
zwraca¢ uwage na sposéb organizacji i porzadkowania tresci, szczegdlnie w przedmiotach obejmujgcych
obszerny materiat.
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Wyniki ankiet wedtug pytan

Wyniki ankietyzacji w podziale na poszczegdlne pytania przedstawiono w tabeli 2. W siedmiu
podstawowych, bezposrednio poréwnywalnych obszarach nie odnotowano pogorszenia wzgledem semestru
zimowego 2024/2025. Zmiany miaty niewielkg skale i potwierdzajg przede wszystkim stabilno$é ocen.
Relatywnie najwiekszg poprawe odnotowano w ocenie sposobu prowadzenia zaje¢ oraz w obszarach
dotyczacych przygotowania prowadzacych i jasnosci wymagan.

Tabela 2. Wyniki ankietyzacji z podziatem na poszczegéine pytania

Pytanie Srednia
ocena
Kontakt z prowadzgcym oraz gotowos¢ prowadzacego do udzielania dodatkowych wyjasnien 4,90
Okreslenie wymagan wobec uczestnikdw zaje¢ oraz zasad oceniania 4,89
Postawa (szacunek) prowadzgcego zajecia wobec uczestnikéw zajec 491
Prowadzenie zaje¢ zgodnie z kartg przedmiotu 4,95
Przygotowanie prowadzacego do zaje¢ (uporzadkowanie sekwencji zaje¢, dobdr materiatow 491
dydaktycznych) !
Punktualnosé¢ i terminowo$¢ prowadzenia zajec (nie dotyczy odrabianych zajec) 4,96
Sposdb prowadzenia zajec (w tym np. jakos¢, przystepnosc przekazu, taczenie teorii z praktyka) 4,83
Jakos¢ zajec realizowanych w formie e-learningu (za wyjgtkiem oceny kwestii technicznych) 5,00

Najwyzej oceniono punktualnos¢ i terminowos¢ prowadzenia zaje¢ oraz zgodnos¢ realizacji zajec
z kartg przedmiotu. Bardzo wysokie wyniki uzyskaty rdwniez przygotowanie prowadzgcych, postawa wobec
studentdéw i kontakt z prowadzgcymi. Relatywnie najnizej, cho¢ nadal na bardzo wysokim poziomie, oceniono
sposob prowadzenia zaje¢, obejmujacy jakos¢ i przystepnosc przekazu oraz tgczenie teorii z praktyka. Ten
sam obszar nalezat do relatywnie nizej ocenianych réwniez w poprzednim semestrze zimowym,
a komentarze opisowe wskazujg, ze jego dalsze doskonalenie powinno koncentrowac sie przede wszystkim
na tempie realizacji materiatu, hierarchizacji tresci i przejrzystosci przekazu.

Interpretacja oceny e-learningu wymaga szczegdlnej ostroznosci. W zestawieniu pracownikéw
Instytutu Chemii dla tego pytania dostepne byty jedynie trzy zagregowane oceny i wszystkie wyniosty 5,00.
Nalezy jednak zaznaczyé, ze w programach kierunkéw Chemia i Biotechnologia nie przewidziano zajec
realizowanych w tej formie, a uzyskane oceny odnosza sie do zaje¢ prowadzonych przez pracownikéw
Instytutu dla innych kierunkéw lub jednostek. Z tego wzgledu wynik pozostawiono w zestawieniu, ale jego
znaczenie dla oceny ksztatcenia na kierunku Chemia jest ograniczone.
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Wyniki kierunkéw na tle Wydziatu Nauk Scistych i Przyrodniczych

Zbiorcze wyniki przekazane przez wtadze Wydziatu pokazujg, ze oceny na kierunkach Chemia
i Biotechnologia sg zblizone do wynikéw catego Wydziatu Nauk Scistych i Przyrodniczych. Nie widaé
wyraznych rdznic, ktére wskazywatyby na problemy charakterystyczne tylko dla tych kierunkéw. Takze oceny
poszczegdlnych elementdw zaje¢ sg podobne do tych obserwowanych na poziomie Wydziatu.

Trzeba jednak pamietaé, ze wyniki dla kierunku obejmujg wszystkich prowadzgcych na danym
kierunku, a nie tylko pracownikdéw Instytutu Chemii. Ma to szczegdlne znaczenie w przypadku Biotechnologii,
gdzie duzg czes¢ zaje¢ prowadzg pracownicy innych jednostek. Dlatego danych kierunkowych nie nalezy
utozsamiac z oceng pracownikdw Instytutu, lecz traktowaé je jako dodatkowy punkt odniesienia.

Podsumowanie

Wyniki ankietyzacji po semestrze zimowym 2025/2026 wskazujg na utrzymanie bardzo wysokiego
i stabilnego poziomu ocen procesu dydaktycznego. Srednia ocena pracownikéw Instytutu jest zblizona do
wartosci uzyskiwanych w dwdch poprzednich semestrach i nie wskazuje na pogorszenie jakosci. Jednoczesnie
sredni wskaznik wypetnienia ankiet byt nizszy niz w analogicznym semestrze poprzedniego roku, co nalezy
uwzgledniad przy interpretacji wynikdéw i poréwnaniach miedzyokresowych.

Analiza wypowiedzi opisowych potwierdza wysoki poziom merytoryczny kadry, dobre przygotowanie
do zajec, dostepnosc prowadzacych i przyjazng atmosfere. Najczesciej powtarzajgce sie sygnaty wymagajace
uwagi dotyczg tempa realizacji materiatu, jego objetosci, hierarchizacji tresci oraz przejrzystosci wymagan
i zasad oceniania. Pojedyncze komentarze dotyczgce komunikacji ze studentami lub dostepu do informacji
zwrotnej powinny by¢ monitorowane, jednak nie zmieniajg ogdlnego, bardzo pozytywnego obrazu wynikow.
Whioski i rekomendacje

e kontynuowanie dobrych praktyk w zakresie przygotowania zaje¢, dostepnosci prowadzacych,
udzielania dodatkowych wyjasnien oraz wykorzystywania materiatéw i przyktadéw praktycznych;

e zwracanie szczegdlnej uwagi na tempo realizacji materiatu i wyrazne wskazywanie tresci kluczowych,
zwtaszcza w przedmiotach o duzym zakresie programowym;

¢ dalsze zwiekszanie przejrzystosci wymagan i zasad oceniania oraz lepsze powigzanie poziomu zadan
zaliczeniowych z materiatem i umiejetnosciami omawianymi i rozwijanymi podczas zaje¢;

e zapewnianie studentom adekwatnej informacji zwrotnej, w tym mozliwosci wgladu do ocenionych
prac zgodnie z obowigzujacymi zasadami;

¢ dalsze monitorowanie pojedynczych sygnatéw dotyczacych sposobu komunikacji i atmosfery zajec,
przy jednoczesnym uwzglednieniu bardzo wysokiej ogdlnej oceny postawy prowadzacych.

W perspektywie wieloletniej oceny procesu dydaktycznego pozostajg wysokie i stabilne. Po okresie
niewielkich wahan w poprzednich latach wartosci z trzech ostatnich semestréw utrzymujg sie na poziomie
zblizonym do 4,9 i nalezg do najwyzszych w catej analizowanej serii. Nie obserwuje sie przy tym tendencji
wskazujgcej na pogorszenie ocen wystawianych przez studentow.
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Rycina 1. Srednia ocen w kolejnych semestrach za okres 2017-2026
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